SCIEZKA POMOCY

JAK REAGOWAG, GDY UCZEN LUB UCZENNICA DOSWIADCZA PRZEMOCY?

SCHEMAT DZIALANIA
| IABEIPIECI

Sprawdz, czy dziecko jest obecnie bezpieczne i czy nie potrzebuje
natychmiastowej pomocy. Jesli istnieje bezposrednie zagrozenie zdrowia
lub zycia, reaguj niezwtocznie.

2 WYStUCHAJ

Pozwdl dziecku opowiedziec tyle, ile chce i potrafi. Stuchaj spokojnie, bez
oceniania, podwazania jego stow i wywierania presiji.

3 POWIEDZ, GO WYDARLZY SIE DALEJ

Wyjasnij dziecku, jakie dziatania musisz podjac, komu bedzie trzeba
przekazac informacje i dlaczego.

4 URUGHOM ODPOWIEDNIA PROGEDURE

Postepuj zgodnie z obowigzujgcymi w szkole standardami

ochrony matoletnich i procedurami interwencji. Przekazuj

informacje tylko osobom, ktérych udziat jest niezbedny. A
0 IAPLANUJ WSPARCIE | MONITORING <

Ustal, jakiego wsparcia dziecko potrzebuje po
interwencji, kto bedzie pozostawat z nim w kontakcie

i czy sytuacja wymaga dalszego monitorowania.

A fundacia “.7 2 Minister
)CIVGIon Edukacji \

Projekt dofinansowany ze srodkéw budzetu panstwa, przyznanych przez
Ministra Edukacji w ramach programu ,,Kompas Mtodego Obywatela”.




[AWSZE

NIGDY

UWIERZ | POTRAKTUJ POWAZNIE
10, co mowi dziecko.

NIE PRZEStUCHUJ. Nie wypytuj o szczegoty,
Ktore nie sg potrzebne do zapewnienia
hezpieczenstwa i uruchomienia
odpowiedniej procedury.

StUGHAJ SPOKOJNIE, bez oceniania, naciskania
| Okazywania niedowierzania.

NIE NACISKAJ, jesli dziecko nie chce lub
nie potrafi powiedziec Wigce).

PODZIEKUJ ZA ZAUFANIE. Mozesz powiedziec:
“Dobrze, 7e mi 0 tym powiedziates /
powiedziatas”.

NIE PODWAZAJ | NIE OGENIAJ jego relacii.

POWIEDZ WPROST, ZE PRZEMOC
NIE JEST WINA DZIEGKA.

NIE ZAKEADAJ, ZE WIESZ, GZEGO DZIECKO
POTRZEBUJE - zapytaj je 0 potrzeby i ewentualne
0bawy.

PYTAJ 0 POTRZEBY DZIECKA | uwzglgdniaj jego
Zdanie wszgdzie tam, gdzie mozliwe.

NIE OBIECUJ TAJEMNICY, ktorej mozesz nie byc
W stanie dochowac.

WYJASNIAJ, CO ROBISZ | DLAGZEGO. Uprzedi
dziecko, jesli musisz przekazac info dalej.

NIE KONFRONTUJ DZIECKA Z 0S0BA, KTORA MIALA
STOSOWAC PRZEMAC.

OGRANIGZAJ LICZBE 0808, ktdre poznajg
szczeqoty sytuaci, do tych, ktorych udziat jest
konieczny.

NIE PODEJMUJ SAMODZIELNEGO “SLEDZTWA” ani
nie prabuj rozstrzygac, kto mowi prawds.

DAJ DZIECKU MOZLIWOSC WSKAZANIA ZAUFANE
0S0BY DOROSLEJ, jesli jest to moiliwe
| bezpieczne.

NIE PRZEKAZUJ INFORMAGJI SZERZEJ,
NIZTO KONIECINE.

KIERUJ SIE BEZPIECZENSTWEM | DOBREM DZIECKA
na kazdym etapie interwencii.

NIE DECYDUJ ZA DZIEGKO TAM, GDZIE MOZE MIEG
WYBOR, ale nie przerzucaj na nie
odpowiedzialnoSci za dziatania konieczne
dla jego bezpieczenstwa.

IADBAJ 0 CIAGEOSC WSPARCIA - dziecko powinno
Wiedziec, do kogo moze zwrdcic Sig po
rozmowie.

NIE ZOSTAWIAJ DZIECKA BEZ INFORMACJI
0 tym, co wydarzy Sig po rozmowie.




NUMERY ALARMOWE

E173 alarmowy ogéiny

:LEYAIPY Pogotowie

Ratunkowe

997 /112 BIIHE



WAZNE KONTAKTY POMOGOWE (CALY KRAJ)

Kontakty ponizej wspierajg dziecko, rodzine i szkote w procesie pomocy — zgodnie
z zasada: wierz, nie obwiniaj, stuchaj bez oceniania, szanuj decyzje osoby
pokrzywdzonej, informacje przekazuj tylko za Swiadomag zgoda.

Pomoc dla dzieci Interwencja kryzysowa
| mtodziezy | wsparcie rodziny

Fundacja Dajemy Dzieciom Sitg Niebieska Linia
- dzieci i miodziei

116 111 800120 002
(24/7) (24/7)

NiebieskaLinia Kryzysowy Telefon Zaufania
(Instytut Psychologii Zdrowia)

22668 7000 /116123 116123

Infolinia dla rodzicow, opiekunow 0Srodek Pomocy Spotecznej
| nauczycieli Fundacji Dajemy (0SP) - lokalny, wg miejsca
Dzieciom Sitg Zamieszkania ucznia

800 100 100 dane w urzgdzie gimny / dzielnicy




0Srodki Interwencji Kryzysowej w miastach wojewodzkich

Nazwa oSrodka Adres Telefon
Warszawski Osrodek Interwenciji Kryzysowej (Warszawa, ul. 6-go Sierpnia /5, 59 643 26 15
mazowieckie) 02-843 Warszawa
|. Radziwittowska 8b, 31- 12 42192 82
Osrodek Interwencji Kryzysowej (Krakdw, matopolskie) ) (z)lzvxg Krvgkéw (catodobowy)
ul. Niciarniana 41
Osrodek Int ji K j (LodZ, todzki L 42 6301102
srodek Interwencji Kryzysowej (Lodz, todzkie) 92-320 £ 6d7
Osrodek Interwencji Kryzysowej MOPS — ul. Rydygiera 45a, 71796 40 85
Nadodrzanskie Centrum Wsparcia (Wroctaw, dolnoslaskie) 50-248 Wroctaw (catodobowy)
Miejski I ji K j I. Dol h 1
iejs |? C§ntrum ntérwenql ryzysowej ul. Dolne C yby/O, 61814 22 71
(Poznan, wielkopolskie) 60-480 Poznan
I. Ks. Pratata Jana
Osrodek Interwencji Kryzysowej MOPR pGustkowicza 13 58 511 01 21
Gdarnisk, Ki ’ todob
(Gdansk, pomorskie) 80-543 Gdarisk (catodobowy)
Dziat Interwencji Kryzysowej MOPR Al. Papieza Jana Pawta |l 9146 46 333
(Szczecin, zachodniopomorskie) 42,70-415 Szczecin (catodobowy)

Osrodek Interwencji Kryzysowej MOPR

ul. M. Sktodowskiej-Curie

56 477 00 91/92

(Torun, kujawsko-pomorskie) 80F, 87-100 Torun (catodobowy)
iy . . . ul. Probostwo 6A, 81466 55 46,
Centrum Interwencji Kryzysowej MOPR (Lublin, lubelskie) 50-089 Lublin 81466 55 47

Osrodek Interwencji Kryzysowej MOPR

ul. Wtékiennicza 7,

85 879 79 46/47/48

(Biatystok, podlaskie) 15-464 Biatystok (catodobowy)
Osrodek Interwencji Kryzysowej MOPS ul. Wita Stwosza 7, 32 606 18 00,
(Katowice, slaskie) 40-036 Katowice 32606 18 08
Punkt Interwencji Kryzysowej MOPR ul. Urzednicza 7b, 41366 48 47
(Kielce, swietokrzyskie) 25-729 Kielce (catodobowy)
Powiat Osrodek Int ji K j |. Battycka 65,
owiatowy sr'o/ ek In erwen.ql ryzysowej ul. Battycka 89 544 38 00
(Olsztyn, warminsko-mazurskie) 10-175 Olsztyn
ul. Matopolska 20A,
Osrodek Int ji K j MOPR (Opole, Iski 77 455 63 90
srodek Interwencji Kryzysowe;j (Opole, opolskie) 45-301 Opole
17 851 25 00,
Osrodek Poradnictwa Specjalistycznego i Interwencji ul. Skubisza 4, 17 85125 01
Kryzysowej MOPS (Rzeszéw, podkarpackie) 35-207 Rzeszéw (schronienie
catodobowo)
Osrodek Interwencji Kryzysowej MOPS Al. Wojska Polskiego 116G, 68 324 49 00

(Zielona Gora, lubuskie)

65-762 Zielona Godra

(catodobowy)




Zdrowie psychiczne Wsparcie dia ofiar przemocy
| medyczne | pomoc prawna

Centra Zdrowia Psychicznego
(mapa CZP)

Gentrum Praw Kobiet

800107 777

Do potgczeniu wybrac: 9

Www.czp.org.pl/mapa

SOR - wykaz oddziatow
ratunkowych w Polsce

Feminoteka

868 88 79 88
pon., Sr.14:00-19:00

nfz.gov.pl

Gentrum Koordynaciji
Pomocy Prawnej

+48 800 088 244

Stowarzyszenie
Interwencji Prawnej

+48 792 368 361
+48 22 6215163

Fundacija La Strada -
Telefon Zaufania

+18 22 628 99 39

pon.-czw. 3:00-18:00, pt. 9:00-16:00



Pomoc rzeczowa

Garitas Polska

+18 22 33485 00

+18 22 334 85 89

Pozostate

Uczniowie i rodzice
Z doSwiadczeniem migracji

Polskie Forum Migracyjne:

222552202

Ukrainski Dom:
127803 764

caritas.pl/szukam-pomocy

Banki Zywnosci _ _
Fundacja Ocaenie:

2282804 30

(22) 634 64 00

bankizywnosci.pl/kontakt/banki-zywnosci

Uczniowie i rodzice LGBTQ+

FUNDAGJA LAMBDA (LGBT+):
22 628 52 52

Polski Komitet Pomocy Spotecznej

(22) 62138 77
629 37 43,629 63 26

pKps.org.pl

Infolinia Funduszu Sprawiedliwosci
- pokrzywdzeni przestgpstwem

222 309900

LASOBY DLA NAUGZYGIELI

¢ Rekomendowane programy profilaktyczne i promocji zdrowia psychicznego —
baza programow ocenionych w Systemie Rekomendacji:
programyrekomendowane.pl

e Standardy ochrony matoletnich — wytyczne i wzory dokumentéw (w tym dla
szkot i placowek oswiatowych), Ministerstwo Sprawiedliwosci:
gov.pl/web/sprawiedliwosc/standardy-ochrony-maloletnich---wytyczne

e Strona Kuratorium Oswiaty wtasciwego dla danej placowki
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